Conferenza dei responsabili dei servizi

Verbale della Riunione del 22 Ottobre 2010

Presenti:

Arese Stella Berton — ore 11:00 lascia la seduta
Cornaredo Antonio Di Gloria- ore 11:50 lascia la seduta
Lainate Marco Casara

Pero Barbara Dell’Acqua

Pogliano Milanese

Paola Barbieri - ore 11:30 lascia la seduta

Pregnana Milanese

Cinzia Montoli

Rho Marilena lotti
Settimo Milanese Fabrizia Tesini
Vanzago Simone Baroni

Ufficio di Piano

Guido Ciceri, Laura Raimondi, Annamaria Di

Bartolo

Ordine del giorno:

e Comunicazione erosione risorse FNPS

e Consulenza Avvocato Baracchini relativamente alla Situazione riscossione rette per i Centri
Disabili Diurni (CDD)

e Presentazione nuova scheda variazioni e introduzioni utenti CSE/SFA

e Comunicazione sul percorso di valutazione Nucleo Inserimento Lavorativo (NIL)

e Varie ed eventuali

1. Informatizzazione dei servizi sociali

Prima dell’inizio della riunione il Responsabile dei servizi del comune di Pero ( Barbara dell’Acqua)
comunica che c’@ un interesse presso il comune di Pero all’informatizzazione dei servizi sociali. In
merito, chiede a Ciceri se SER.CO.P & interessato al progetto per un eventuale coinvolgimento del
Consorzio e degli altri comni. Il fine di tale coinvolgimento & principalmente l'omogeneita
dell’informatizzazione dei servizi sociali nei comuni del rodhense. L'investimento si configurerebbe
anche come una scelta strategia con obiettivi non solo di omogeneita nell’'informatizzazione dei
servizi sociali, ma anche di economicita.

Il responsabile dei servizi di Arese (Stella Berton) esprime il suo interesse al progetto di
informatizzazione omogenea. Anche il responsabile dei servizi di Vanzago (Simone Baroni) dichiara
che il comune a lui afferente si sta muovendo in tali direzioni e sarebbe interessante una scelta
comune e condivisa da tutti.




Il responsabile dei servizi di Rho si dissocia da tale intervento, in quanto il comune che rappresenta
al tavolo ha gia da tempo provveduto ad adottare strumenti di informatizzazione comunale, anche
per i servizi sociali.

Ciceri esprime il suo interesse all'investimento, subordinato al preliminare interesse dei comuni
del Consorzio. Su alcuni servizi inoltre, questo tipo di intervento sarebbe di grande ausilio, in
particolar modo per :

e la tutela minori;
e iservizi sociali di base,

il CEAD che richiedera la cartella informativa per il passaggio dei casi anche alle ASL;

il NIL (che sottolinea sarebbe di interesse anche per Rho).

Alla luce dei tale intervento, Ciceri richiede per tale proposta di esprimere un interesse certo entro

il prossimo incontro, in merito all'investimento sull’informatizzazione dei servizi sociali.

2. Comunicazione erosione risorse FNPS

Ciceri avverte i responsabili dei servizi di quanto emerso durante il tavolo politico del 21 ottobre
2010. In particolare sui tagli del Fondo Nazionale Politiche Sociali (FNPS) e le prime ipotesi degli
assessori ai servizi sociali sui contributi da erogare per i servizi che lo scorso anno erano stati
finanziati con tali fondi.

Dopo tali premesse, Ciceri invita i responsabili dei servizi a stoppare quindi le graduatorie e relativi
aggiornamenti della stessa, per gli assegni di cura e il buono badante. Non sono inoltre previste
ulteriori momenti di raccolta domande relativamente ai servizi suddetti.

Ciceri sintetizza quanto emerso durante la seduta del tavolo politico del 21 ottobre e quali servizi
riceveranno il contributi e in che misura, di seguito nella tabella:



previsione

fonte di entrata | contributi 2010 ipotesi contributi
UFFICIO DI PIANO 137.021,94 100.000,00
LEGGI DI SETTORE 0,00
285 infanzia 130.000,00 0,00
45 prevenzione 90.000,00 50.000,00

40 stranieri 55.000,00
328 art. 28 estrema poverta 40.000,00 20.000,00
FNPS HOUSING SOCIALE 10.000,00 0,00
SPORTELLO STRANIERI 64.668,00 60.000,00
AFFIDI 54.906,00 15.000,00
SPAZIONE NEUTRO 82.960,00 50.000,00
EQUIPE TUTELA 200.000,00 100.000,00
ONERI CENTRALI 100.000,00 50.000,00
TOTALE FNPS 964.555,94 445.000,00
ASSEGNO DI CURA 175.000,00 0,00
BADANTI (assegno e sportello) 131.320,00 38.000,00 *
SAD VOUCHER 254.000,00 200.000,00
FNA L.162 175.000,00 0,00
UNITA' MULTIDIMENSIONALE D'AMBITO 2.800,00 0,00
OSSERVATORIO 30.000,00 0,00
TOTALE FNA 768.120,00 238.000,00
TOTALE FNA/FNPS 1.732.675,94 683.000,00

Ciceri informa, invece, che gli assessori hanno espresso l'intenzione di mantenere il SAD voucher
ancora per un anno e che la metodologia adottata durante la seduta del tavolo politico & stata
guella mantenere i servizi, scelti secondo un criterio prioritario, nell’attesa di riflettere in futuro
su nuove possibili chiusure dei servizi. Ciceri ribadisce il messaggio sull'importanza di fare tali
scelte prima che questa vengano poi eseguite dai Ragionieri Capo dei comuni, senza alcun criterio
di priorita, importanza sul territorio e riserbo del know how dell’'ambito. E’ necessario creare
sinergie tra gli assessori dei servizi sociali e gli assessori al bilancio. E’ importante in questa fase
essere consapevoli dei tagli previsti, e in tal modo ci sard tempo anche per riposizionarsi. Al
momento vi sono due questioni in corso: il ridimensionamento del FNPS e che la Regione non
riesce a rispettare il patto di stabilita.

3. Consulenza Avvocato Baracchini relativamente alla Situazione riscossione rette per i Centri
Disabili Diurni (CDD)

Relativamente al punto 3., Ciceri informa i responsabili dei servizi sull’invio di alcune tabelle che
guesti dovranno compilare per la prossima Conferenza dei Sindaci. Le tabelle in questione sono
due: una tabella “generale” di piu facile compilazione ed una tabella “analitica” che richiedera
maggior tempo ed attenzione per I'inserimento dati. Ciceri aggiunge che, contestualmente all’invio
della prima tabella, sara necessario inviare i regolamenti per le integrazioni delle rette per ciascun
comune in formato pdf.



Successivamente alla ricezione delle tabelle, Ciceri e I'Avv. Baracchini adotteranno una
metodologia di lavoro e concorderanno se procedere al lavoro istruttorio in commissione
pleanaria con i comuni o istituire una commissione ad hoc. Ciceri, relativamente all’eventualita di
comporre una commissione ad hoc, chiede le disponibilita dei responsabili dei servizi e il loro
interesse nel diventare membri della commissione suddetta.

| responsabile dei servizi di Rho, Cornaredo, Lainate e Pero (rispettivamente: Marilena lotti,
Antonio Di Gloria, Marco Casara, Barbara dell’Acqua) palesano il loro interesse a partecipare al
lavoro istruttorio con I’ Avv. Baracchini.

4. Presentazione nuova scheda variazioni e introduzioni utenti CSE/SFA

Ciceri presenta la nuova Scheda che da oggi verra utilizzata per I'autorizzazione di inserimento
nuovo utente in un CSE o SFA o eventuali variazioni dell’utente rispetto alla frequentazione part
time o full time del CSE o dello SFA, gia frequentato da un utente.

Ciceri ricorda che lI'inserimento di un nuovo utente comporta un aumento di spesa per il comune e
per tale ragioni richiede quindi che sia precisata la determina che autorizza la spesa relativa
all’'utente e che la convenzione firmata con i CSE e gli SFA dura 12 mesi.

Entro fine mese, Ciceri si impegna a comunicare ai rappresentati dei servizi la modalita di
fatturazione scelta dai gestori e ad emettere la fattura delle cifre impegnate dai comuni per il
primo trimestre di riferimento, come stabilito da consuntivo.

5. Comunicazione sul percorso di valutazione Nucleo Inserimento Lavorativo (NIL)
Ciceri afferma che é stato attivato un percorso di valutazione del servizio NIL. In questo caso
valutazione significa che si & intrapreso un percorso che ha i seguenti obiettivi:

e certificare i contenuti del servizio;

e costituire un processo di apprendimento del servizio stesso;

* ricostruzione dei processi con gli enti che partecipano all’erogazione, gestione e

programmazione del servizio;
e costruzione di indicatori che certificano la qualita del servizio.

Il percorso di valutazione dovrebbe concludersi entro Gennaio 2011, afferma Ciceri, e i risultati
saranno comunicati da questo ufficio e La composizione del gruppo di valutazione, rammenta
Ciceri e costituito da:

e SER.CO.P;

e NI

* Rapprensentati comunali (Paola Barbieri, rappresentate di Arese, Luca Bianchi, Maddalena
Manzoni).

1/ prossimo incontro della Conferenza dei responsabili dei servizi é fissato per martedi 16 novembre
alle ore 9.30 presso la sede di Ser.Co.P., a Rho, via B. DEste 28.



